
Informe de Actividades Realizadas
Del 1 al 31 de agosto de 2021

CONSULTAS PRESENCIALES CONSULTAS TELEFÓNICAS CONSULTAS ESCRITAS CERTIFICACIONES PROCESADAS

CANTIDAD TEMA ENTIDAD CANTIDAD TEMA ENTIDAD CANTIDAD TEMA ENTIDAD CANTIDAD TEMA ENTIDAD

17
Estatus de Carrera 

Administrativa

MINGOB, MEDUCA, 

IDAAN, ION, MEF, 

Zona Libre, Lotería 

Nacional, MINSA

14
Estatus de Carrera 

Administrativa

IFARHU, MINSA, 

MEDUCA, COTEL , 

MINGOB, IDAAN, 

Lotería Nacional, 

IPACOOP

16 Trámite de bono

MINREX, 

IFARHU,MEDUCA, 

MIDA, MIVIOT, 

PANDEPORTES, 

MEF,Autoridad de  

Pasaportes, MINSA

21 Bono de Carrera Administrativa

Zona Libre, MEF, 

MIVIOT, IFARHU, 

MEDUCA, MOP, 

MINSA, SERTV, 

PANDEPORTES, 

MINGOB, IPACOOP

1 Licencia sin sueldo Lotería Nacional 8 Trámite de bono

MINSA, ANATI, 

MIDES, Hospital 

Santo Tomás

9 Consultas Escritas

MINSA, Corte Suprema, 

AMPYME, MINGOB, 

Lotería Nacional, 

Presidencia, MIDES, 

ARAP

5 Estatus de Carrera Administrativa

SERTV, MIVIOT, 

Presidencia, 

MITRADEL, Lotería 

Nacional

1

Acreditado en Carrera 

Administrativa a otra Ley 

Especial

MIVIOT 1 Tiempo compensatorio MINGOB 1 Movilidad Laboral IDAAN

1 Destitución Lotería Nacional 1
Reincorporación de  

licencia vencida
INADEH

1

Designación de funciones 

a servidores público de 

carrera administrativa

Lotería Nacional

1
Nombramiento de ex 

servidor público 
IDAAN

1

Pago a beneficiario de ex 

servidor público, por 

fallecimiento

Zona Libre

2
Bonificación por 

fallecimiento

MIDA, Lotería 

Nacional

1 Abandono de cargo Zona Libre

2 Prima de Antigüedad
IDAAN, Ex servidor 

público

3 Movilidad laboral
Zona Libre, MINSA, 

Hospital Santo Tomás

1 Licencia sin sueldo ARAP

2 Re- Acreditación IDAAN, MINGOB

1
Préstamo de un servidor 

público a otra institución
SENNIAF

1
Renuncia de servidor 

público
SENADIS

1
Vacaciones y Tiempo 

Compensatorio
MEDUCA

1
Inducción a servidor 

público
DGCP

1 Convenios DGCP, SENNIAF

1 Licencia por matrimonio ISA

1 Acoso
Instituto Nacional de 

Salud Mental 

TOTALES 20 45 26 26



Informe de Actividades Realizadas
Del 1 al 31 de agosto de 2021

CONSULTAS ATENDIDAS 

CERTIFICACIONES PROCESADAS

CONSULTAS 
TELEFÓNICAS

49%CONSULTAS 
PRESENCIALES

22%

CONSULTAS 
ESCRITAS

29%

CONSULTAS CANTIDAD PORCENTAJE

CONSULTAS TELEFÓNICAS 45 49%

CONSULTAS PRESENCIALES 20 22%

CONSULTAS ESCRITAS 26 29%

TOTAL 91 100%

CERTIFICACIONES CANTIDAD PORCENTAJE

BONO DE CARRERA ADMINISTRATIVA 21 81%

ESTATUS DE CARRERA 
ADMINISTRATIVA

5 19%

TOTAL 26 100%

BONO DE CARRERA 
ADMINISTRATIVA

81%

ESTATUS DE CARRERA 
ADMINISTRATIVA

19%


